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Foirm Iarratais
[bookmark: _Hlk185603886]Ardoifigeach Feidhmiúcháin, Oifigeach Taighde
(Lánaimseartha agus/nó Páirtaimseartha, Buan agus/nó Sainchuspóir)
An tÚdarás Náisiúnta Míchumais
Chun go mbreithneofar iad le haghaidh an phoist seo laistigh den Údarás Náisiúnta Míchumais, ní mór d’iarrthóirí an fhoirm iarratais chomhlánaithe seo a chur isteach roimh 2pm Dé hAoine an 16 Eanáir 2026 le ríomhphost chuig: recruitment@nda.ie. Ní ghlacfar le hiarratais a gheofar tar éis an spriocdháta in aon imthosca.
Tabhair faoi deara: Is féidir le hiarratasóirí a mheasann go mbeidh cúnamh nó socrú réasúnach ag teastáil uathu le haghaidh aon chuid den phróiseas iarratais nó agallaimh teagmháil a dhéanamh le recruitment@nda.ie i modh rúin. 
Tabhair faoi deara go dteastaíonn freisin litir chumhdaigh (dhá leathanach ar a mhéad).
[bookmark: _Hlk172792002]Luaigh cén sórt poist a bhfuil spéis agat ann: (scrios de réir mar is gá)
Lánaimseartha – Tá / Níl	agus/nó	Páirtaimseartha – Tá / Níl
Buan – Tá / Níl			agus/nó	Sainchuspóir – Tá / Níl
	1. Mionsonraí Pearsanta

	Ainm
	

	Uimhir Fóin
	Fón Póca:
	Fón Baile:
	Fón Oibre:

	Ríomhphost
	



	2. Cáilíochtaí Oideachais agus Oiliúint (an ceann is déanaí ar dtús)

	Cáilíocht / Dámhachtain 
	Institiúid
	Bliain

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



	3. Ballraíocht de Chomhlachtaí Gairmiúla (má bhaineann)

	Comhlacht Gairmiúil
	Leibhéal Ballraíochta
	Bliain

	
	
	

	
	
	

	
	
	



	4. Stair Fostaíochta (an ceann is déanaí ar dtús, cuir leis an tábla más gá)

	Ainm an Fhostóra
	

	Seoladh an Fhostóra
	

	Post
	

	Dáta Tosaithe
	
	Dáta Críochnaithe
	

	Achoimre Achomair ar an Ról
(300 Focal ar a mhéad – tabhair faoi deara nach mbreithneofar ach an chéad 300 focal mar chuid den iarratas)
	

	
	

	Ainm an Fhostóra
	

	Seoladh an Fhostóra
	

	Post
	

	Dáta Tosaithe
	
	Dáta Críochnaithe
	

	Achoimre Achomair ar an Ról
(300 Focal ar a mhéad – tabhair faoi deara nach mbreithneofar ach an chéad 300 focal mar chuid den iarratas)
	

	

	Ainm an Fhostóra
	

	Seoladh an Fhostóra
	

	Post
	

	Dáta Tosaithe
	
	Dáta Críochnaithe
	

	Achoimre Achomair ar an Ról
(300 Focal ar a mhéad – tabhair faoi deara nach mbreithneofar ach an chéad 300 focal mar chuid den iarratas)
	



	5. Fianaise ar Thaithí

	Tabhair mionsonraí faoi do thaithí, agus ceanglais bhunriachtanacha an phoist á dtaispeáint sna réimsí inniúlachta seo a leanas. Ba cheart samplaí sonracha a úsáid chun an taithí sin a thaispeáint. Le linn duit do fhreagra a ullmhú:
· Déan cur síos ar do thaithí agus ar d’éachtaí
· Déan cur síos ar do ról agus ar an gcomhthéacs ginearálta
· Tabhair mionsonraí faoi na torthaí agus faoi na ceachtanna a foghlaimíodh
(300 Focal ar a mhéad le haghaidh gach rannáin – tabhair faoi deara nach mbreithneofar ach an chéad 300 focal mar chuid den iarratas)

	Ag Ullmhú Don Todhchaí: Béim ar Chúrsaí Digiteacha, Nuálaíocht agus Uasoiliúint don Todhchaí 

Baineann an duine an leas is fearr as réitigh teicneolaíochta agus dhigiteacha chun éifeachtacht a chur chun cinn agus chun tacú le soláthar seirbhíse níos fear
Spreagann an duine smaointe nuálacha, réitigh chruthaitheacha agus moltaí úsáideacha, cuireann siad smaointe, réitigh agus moltaí den chineál seo in iúl agus tuigeann siad an taobh praiticiúil a bhaineann leo
Baineann an duine triail as modhanna nua/difriúla, léiríonn siad solúbthacht maidir le ceachtanna a fhoghlaim ó bhotúin, maidir le modhanna a athrú agus maidir le feabhas a chur ar mhodhanna 
Lorgaíonn an duine deiseanna forbartha ar bhealach gníomhach, forbraíonn siad buanna agus téann siad i ngleic le laigí/bearnaí le meon dearfach agus bíonn siad sásta rudaí nua a fhoghlaim
Tá an duine díograiseach maidir lena gcuid eolais agus scileanna a fhorbairt don todhchaí
Tuigeann an duine na rudaí ar chóir don fhoireann a dhéanamh, chun ullmhacht don todhchaí agus scileanna a fhorbairt


	

	Ag Ullmhú Don Todhchaí: Tuiscint Straitéiseach agus Athruithe

1. Cuireann an duine le beartas agus straitéis a fhorbairt agus déanann siad pleanáil don todhchaí ina réimse 
2. Oibríonn an duine leis an lucht bainistíochta chun naisc idir straitéis ghinearálta na hEagraíochta/na R
3. oinne agus spriocanna bliantúla a bhfoirne a aithint
4. Cinntíonn an duine go bhfuil siad eolach ar fhorbairtí a bhaineann lena réimse féin
5. Déanann an duine machnamh ar thionchar na bpolasaithe agus na straitéisí, lena n-áirítear na daoine/rudaí ar a mbíonn tionchar acu 
6. Tugann an duine tacaíocht do dhaoine eile trí athruithe, cuireann siad béim ar na buntáistí a bhaineann le hathruithe, nuálaíocht agus teicneolaíocht nua


	

	

Soláthar atá Bunaithe ar Fhianaise: Barr Feabhais a Sholáthar

1. Déanann an duine a dtascanna oibre féin agus na tascanna oibre a bhíonn le déanamh ag daoine eile a bhainistiú, a phleanáil agus a chur in ord tosaíochta chun a chinntiú go mbaintear spriocanna amach agus go gcloítear le sprioc-amanna  
2. Oibríonn an duine ar bhealach córasach, eagraithe agus éifeachtach, faigheann siad tuiscint ar thascanna nua ar bhealach cuí
3. Déanann an duine bainistíocht éifeachtach ar acmhainní chun an toradh is fearr a bhaint amach
4. Leagann an duine caighdeáin arda agus spriocanna amach dóibh féin agus don fhoireann agus déanann siad a ndícheall chun iad a bhaint amach
5. Déanann an duine maoirseacht mhaith ar obair a bhfoirne agus cuireann siad nósanna imeachta i bhfeidhm chun dul chun cinn agus caighdeáin a rianú
6. Cuireann an duine barr feabhais i dtaca le seirbhís do chustaiméirí chun cinn agus tugann siad tús áite do thaithí an iarrthóra
7. Lorgaíonn an duine aiseolas faoi obair agus déanann siad soláthar a mheas i gcomparáid le torthaí atá ag teastáil
8. Leiríonn an duine freagracht, tionscnaíocht agus freagracht as a gcuid oibre féin, agus tugann siad tacaíocht don fhoireann 
9. Tá teacht aniar sa duine agus léiríonn siad meon dearfach agus iad ag obair faoi bhrú nó faoi shrian, agus lorgaíonn siad tacaíocht nuair is gá 
10. Cinntíonn an duine go mbíonn siad féin agus an fhoireann solúbtha agus iad ag dul i ngleic le dúshláin agus le héilimh a bhíonn ag athrú


	

	Soláthar atá Bunaithe ar Fhianaise: Anailís a Chinntiú, Breithiúnas a Thabhairt agus Cinntí a Dhéanamh

1. Bailíonn agus tuigeann an duine sonraí ó fhoinsí éagsúla agus déanann siad anailís orthu chun eolas tábhachtach nó príomhcheisteanna a aithint
2. Cinntíonn an duine go bhfuil córais i bhfeidhm chun sonraí a bhailiú, a bhainistiú agus a úsáid ar bhealach cuí
3. Déanann an duine anailís agus measúnú ar eolas casta ó bhéal agus eolas casta uimhriúil ar bhealach cuí agus pras
4. Réitíonn an duine fadhbanna ar bhealach loighciúil, bailíonn siad eolas agus sonraí cuí, déanann siad iniúchadh ar réitigh éagsúla agus cuireann siad ceisteanna ar aghaidh nuair is gá
5. Tugann an duine breithiúnas cothrom agus déanann siad cinntí cothroma, baineann siad úsáid as fianaise, taithí agus polasaithe/nósanna imeachta cuí
6. Déanann an duine cinntí cuí agus prasa, cuireann siad an réasúnaíocht in iúl agus lorgaíonn siad tacaíocht, de réir mar is gá. 
7. Léiríonn an duine breithiúnas maith agus iad ag plé le cásanna deacra, éiginnte agus ag plé le ceisteanna ar an toirt


	

	

Treoir a Thabhairt agus Cumhacht a Thabhairt: Treoir a Thabhairt, Daoine a Spreagadh agus Forbairt a Dhéanamh

1. Spreagann an duine ardfheidhmíocht trí aitheantas, threoir, oiliúint agus aiseolas rialta a chur ar fáil
2. Baineann an duine úsáid éifeachtach as teicnící bainistíochta feidhmíochta foirmiúla agus neamhfhoirmiúla
3. Tuigeann an duine buanna agus riachtanais forbartha na mball den fhoireann agus tugann siad obair amach, cinntíonn siad go gcuirtear deiseanna forbartha ar fáil do gach ball foirne. 
4. Tugann an duine cumhacht dá bhfoireann, spreagann siad neamhspleáchas, bíonn meas acu ar na tuairimí a bhíonn ag daoine eile agus tugann siad tascanna amach ar bhealach a léiríonn iontaoibh
5. Cruthaíonn an duine timpeallacht foirne atá ionchuimsitheach, sábháilte agus oscailte
6. Tugann an duine treoir le hionracas, le macántacht agus le freagracht 
7. Tugann an duine tús áite dá bhfolláine féin agus d’fholláine dhaoine eile, léiríonn siad tuiscint, comhbhá agus tugann siad tacaíocht
8. Léiríonn an duine féinthuiscint mhaith agus an cumas a gcuid mothúchán agus iompair féin a bhainistiú, go háirithe i gcásanna dúshlánacha



	

	Treoir a Thabhairt agus Cumhacht a Thabhairt: Treoir a thabhairt trí Thuiscint Speisialtachta

1. Léiríonn a duine ardleibhéal saineolais speisialtachta agus eolais ina réimse
2. Tá an duine tiomanta don Fhorbairt Ghairmiúil Leanúnach, glacann siad páirt i gcúrsaí, i gcomhdhálacha agus i ngníomhaíochtaí cuí chun a chinntiú go bhfuil a gcuid eolais cothrom le data
3. Tugann an duine treoir agus déanann siad abhcóideacht ina réimse saineolais, trí thuiscintí, eolas, fhianaise agus réasúnaíocht a roinnt
4. Cruthaíonn an duine deiseanna chun eolas a roinnt agus a aistriú
5. Tá an duine in ann téarmaí teicniúla a mhíniú ar bhealach sothuigthe
6. Tá an duine in ann obair a dhéanamh go neamhspleách agus lena bhfoirne agus le réimsí/feidhmeanna eile
7. Tá tuiscint shoiléir ag an duine ar an obair nach mór a dhéanamh agus an chaoi ar chóir í a dhéanamh, agus is féidir leo iad féin a spreagadh   


	

	Cumarsáid agus Comhoibriú: Cumarsáid a Dhéanamh agus Tionchar a Imirt

1. Déanann an duine cumarsáid agus cuireann siad eolas i láthair ar bhealach soiléir, gairmiúil agus mealltach, i dtaca le cumarsáid ó bhéal, cumarsáid dhigiteach agus i gcumarsáid scríofa
2. Roinneann an duine sonraí cuí agus cuireann siad eolas/sonraí cuí in iúl ar bhealach sothuigthe
3. Léiríonn an duine tuiscint ar a modh cumarsáide féin, agus athraíonn siad a stíl de réir mar is cuí chun freastal ar an lucht éisteachta
4. Tugann an duine tús áite don éagsúlacht agus déanann siad iarracht ghníomhach a chinntiú go gcloistear daoine agus éisteann siad le daoine agus tuairimí éagsúla
5. Imríonn an duine tionchar ar dhaoine eile ar bhealach tuisceanach agus bíonn siad sásta comhréiteach a dhéanamh nuair is gá
6. Tá an stíl a úsáideann an duine chun tionchar a imirt agus idirbheartaíocht a dhéanamh agus chun coimhlint a bhainistiú cuí agus measúil
7. Téann an duine i ngleic le comhráite, ceisteanna nó idirbheartaíocht chasta ar bhealach tuisceanach, stuama agus lách



	

	Cumarsáid agus Comhoibriú: Teagmháil agus Comhoibriú

1. Forbraíonn an duine gréasáin úsáideacha laistigh agus lasmuigh den Eagraíocht/Roinn 
2. Tugann an duine tús áite do theagmháil agus chomhairliúchán le páirtithe leasmhara cuí
3. Cuireann an duine comhoibriú, obair trasfheidhme agus obair foirne chun tosaigh agus cruthaíonn siad deiseanna comhoibrithe de réir mar is cuí
4. Baineann an duine úsáid as scileanna idirphearsanta chun dea-chaidrimh oibre a chothú, fiú i dtimpeallacht ina bhfuil obair chumaisc/hibrideach ar siúl
5. Tugann an duine an t-eolas cuí agus an t-eolas is déanaí dá bhfoireann, dá gcomhghleacaithe agus dá mbainisteoir


	

	Treallús agus Tiomantas do Luachanna Seirbhíse Poiblí
1. Féachann sé/sí le hardleibhéal feidhmíochta a bhaint amach, agus méid suntasach fuinnimh á chur isteach aige/aici chun cuspóirí comhaontaithe a bhaint amach
2. Léiríonn sé/sí athléimneacht agus é/í ag déileáil le himthosca dúshlánacha agus le hardéilimh
3. Tá sé/sí iontaofa agus is féidir brath air/uirthi
4. Cinntíonn sé/sí go bhfuil custaiméirí i gcroílár na seirbhísí go léir a sholáthraítear
5. Cloíonn sé/sí le hardchaighdeáin ionracais, eitice agus mhacántachta

	



	6. Faisnéis Ghinearálta 

	An bhfuil aon srianta ann ar an gceart atá agat chun obair in Éirinn? Sonraigh ‘Tá’ nó ‘Níl’. Má tá, tabhair mionsonraí.
	

	Cén tréimhse fógra a theastaíonn i do phost reatha?
	



	7. Teistiméirí (Teastaíonn beirt ar a laghad)

	Tabhair faoi deara:
Ní mór teistiméir amháin a bheith ó d’fhostóir reatha agus ní mór an teistiméir eile a bheith ó d’fhostóir is déanaí roimhe sin.
Ní dhéanfaimid teagmháil le do theistiméirí gan do réamhthoiliú a fháil.

	Ainm / Post 
	Cineál Caidrimh
	Uimhir Fóin
	Seoladh Ríomhphoist

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



	8. Dearbhú

	Má chuireann tú an fhoirm chomhlánaithe do ról an Ardoifigigh Feidhmiúcháin leis an Údarás Náisiúnta Míchumais isteach, beidh tú á dheimhniú gur fíor agus ceart atá an fhaisnéis ar fad atá tugtha san iarratas seo. Tabhair faoi deara gurb amhlaidh, i gcás go bhfaighfear amach gur bréagach, míthreorach nó míchruinn ar aon bhealach ábhartha atá aon fhaisnéis atá tugtha san iarratas seo, a fhorchoimeádann an tÚdarás Náisiúnta Míchumais an ceart chun aon tairiscint fostaíochta a thugtar duit a tharraingt siar nó, más amhlaidh a thosaigh tú fostaíocht sula bhfaightear an méid sin amach, forchoimeádann sé an ceart chun d’fhostaíocht a fhoirceannadh.

	Ainm
	

	Dáta an Chuir Isteach
	



	Cá bhfaca tú an fógra poist seo?

	Suíomh Gréasáin ÚNM
	

	LinkedIn
	

	Publicjobs.ie
	

	Irishjobs.ie
	

	Eile – sonraigh, le do thoil
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